
•

���� Freie STEP-Arbeitsnavigation entlang der Prozessketten
���� Volle STEP-Zusammenarbeit mit dem Programmpaket MS OfficeTM

���� Kontextbezogene Hilfe mit Bild- und Dokumentenmanagement
���� Datenexport / -import (FiBu, Lohn, E-Mail, EDI - VDA / EDIFACT)
���� Benutzer- und Rechteverwaltung mit Passwortschutz
���� Schnelle Einführung mit Stammdatenübernahme
���� Wartung, Weiterentwicklung und Prozessoptimierung

www.dfd-software.de

STEP enthält die besten Lösungen aus unserer zwanzigjährigen Erfahrung in der 
Geschäftsprozessautomatisierung der deutschen Industrieunternehmen!
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Dr.-Ing. Edin Custovic
Residenzstr. 114
D-13409 Berlin

Tel.:  ++49 30 / 491 027 - 0
Fax:  ++49 30 / 491 027-11

Metallver- und
bearbeitung

Ziele: Produktqualität, Termintreue und 
niedrige Gesamtkosten bei guter Transparenz
der Fertigungs- und Geschäftsprozesse
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���� Anfrage, Vorkalkulation und Angebotserstellung
���� Stammdatenpflege: Kunde und Zulieferer
���� Artikelstamm: Arbeits- und QS-Plan
���� Prüfmittelverwaltung und -überwachung 
���� Anlagen-, Geräte- und Werkzeugverwaltung 
���� Auftragsabwicklung - Kundenauftrag
���� Beschaffung und Materialwirtschaft 
���� Planung der mechanische Bearbeitung
���� Betriebsdatenerfassung
���� Versandabwicklung
���� Fakturierung
���� Reklamationsbearbeitung 
���� Controlling – Datenanalyse

und Prozessverbesserung
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